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CONTENIDOS GENERALES.

DECLARACION DEL RESPONSABLE DE LA ORGANIZACION.

COMPROMISO DE LA ORGANIZACION
CON LA RESPONSABILIDAD SOCIAL CORPORATIVA

D./D&. SONIA GIL ROMERO, con DNI 18035376H, en calidad de representante de
la entidad CENTRO PUBLICO INTEGRADO DE FORMACION PROFESIONAL
PIRAMIDE, con C.I.F. Q2200687H, y domicilio en Ctra. Cuarte s/n, de HUESCA,
segun poderes otorgados, declaro que la entidad a la que represento se
compromete a aplicar de forma voluntaria en su gobierno y gestidn, en su
estrategia, y en sus politicas y procedimientos, los valores y cédigos éticos
relacionados en el presente documento, que surgen de la relacién y el dialogo
transparente con sus grupos de interés, responsabilizandose asi de las
consecuencias y los impactos que derivan de sus acciones.

Asimismo declaro que dicha entidad esta al corriente en las obligaciones con
Hacienda y con la Seguridad Social, y no se encuentra en ninguno de los
supuestos de prohibicidon para contratar con el sector publico o para recibir
subvenciones de las Administraciones Publicas.

En HUESCA, a 28 de septiembre de 2023

18035376H Firmada digitalmente por

18035376H MARIA SOMIA GIL

MARIA SONIA GIL  #: q2200687H)
Fecha: 2023.00.28 17:28:54

Firma (R: Q2200687H) 10200

PRINCIPIOS DEL PLAN DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL DE ARAGON

1.- TRANSPARENCIA

Ser una organizacién ejemplar y transparente en el ejercicio de su actividad. Con
un cumplimiento inexcusable de la legalidad, que implica la obligacién sin
excepciones de cumplir con la legislacion y la normativa interna que, en cada
caso, resulte aplicable a las actividades de la organizaciéon. Para ello, se
promueve una estructura de Gobierno Corporativo robusto que asegura la
profesionalidad e integridad en la toma de decisiones y en sus actuaciones.

Poner a disposicidon de usuarios/clientes, proveedores, financiadores, donantes y
sociedad en general, de forma accesible y clara, informacién suficiente que
garantice la transparencia y las buenas practicas de la organizacién, en especial,
en lo referente a la gestiéon de fondos publicos.

2.- SOSTENIBILIDAD

Incorporar de forma activa criterios ambientales, sociales y de Buen Gobierno en
los procesos, productos y servicios de la organizaciéon, teniendo en cuenta los
impactos que genera en la sociedad y, por tanto, en la comunidad en la que
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opera. Contribuir de esta manera a la sostenibilidad de la propia organizacién y al
desarrollo de las sociedades en las que se practican. Establecer un dialogo con
los interlocutores y adquirir compromisos con sus grupos de interés.

3.- RESPETO A LAS PERSONAS EMPLEADAS Y VOLUNTARIAS

Promover en todo momento unas relaciones profesionales basadas en el respeto
a la dignidad de los demas, colaboracion, equidad y comunicacién, que propicien
un buen ambiente de trabajo. Realizar actuaciones para:

e Fomentar la conciliacion de la vida personal, familiar y laboral

¢ Promover la seguridad, salud e higiene en el espacio de trabajo, conforme a
la legislacion de prevencidon de riesgos laborales y las mejores practicas en
la materia.

e Asegurar un ambiente de trabajo libre de acoso en cualquiera de sus
Mmanifestaciones (laboral, sexual, cultural y/o por razén de sexo).

e Procurar la integracién laboral de las personas con discapacidad o
minusvalias, eliminando todo tipo de barreras en el ambito de la
organizacion para su insercion.

e Promover la aplicacidon efectiva de la igualdad entre mujeres y hombres,
garantizando las mismas oportunidades de acceso y desarrollo profesional.

¢ Reconocer los derechos de asociacion, sindicacion y negociaciéon colectiva.

e Fomentar el desarrollo, formacién y promocién profesional de las personas
empleadas y voluntarias.

e Vincular la promocion y el reconocimiento de las personas empleadas y
voluntarias a sus condiciones de mérito y capacidad.

4.- EXCELENCIA EN LA GESTION Y ORIENTACION AL CLIENTE

Apostar por la excelencia en la gestidon y la mejora continua para prestar los
mejores servicios a los usuarios/clientes en base a una relacidon de confianza y
credibilidad. Las actuaciones con los usuarios/clientes se basan en:

e« Ofrecer a los usuarios/clientes productos o servicios que se adecuen a sus
caracteristicas y necesidades.

e Ser claros en la difusidon de los productos y servicios de forma que el
usuario/cliente entienda su contenido, beneficios, riesgos y costes.

¢ Buscar la excelencia de los bienes y servicios de la organizacion de modo
que sus usuarios/clientes y sus financiadores y donantes obtengan la
satisfaccion esperada de aquellos.

o Garantizar la calidad, eficacia y eficiencia de los productos y servicios de la
organizacion y atender de forma rapida y eficaz las quejas y reclamaciones.

o Evitar ofrecer beneficios 0 ventajas a unos usuarios/clientes en perjuicio de
otros.
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Asi mismo, por ser una garantia para el consumidor, una via rapida y
gratuita de solucion de conflictos y una alternativa eficaz al procedimiento
judicial, nos comprometemos a adherirnos al Sistema Arbitral de Consumo
(Aplicable sélo en el caso de venta directa al consumidor).

(LINK INFORMACION Y ADHESION: https:/www.aragon.es/-/arbitraje-de-
consumo

5.- RELACION CON LOS PROVEEDORES

Para todas las personas de la organizacién y, en concreto, para aquellos que
intervienen en la seleccidn o decisidn sobre la contratacidn de suministros o
servicios o la negociacion de las tarifas u otras condiciones, exigir una relacion
ética y responsable con los proveedores, evitando cualquier interferencia que
pueda afectar a la imparcialidad en esta materia. En este sentido, promover
actuaciones destinadas a:

Buscar y seleccionar Unicamente proveedores cuyas practicas
empresariales respeten la dighidad humana, no incumplan la ley y no
pongan en peligro la reputacidon de la organizacion y vayan alineados, en la
medida de lo posible, con la organizacion.

Seleccionar a los proveedores en base a la idoneidad de sus productos o
servicios, asi como de su precio, condiciones de entrega y calidad, no
aceptando ni ofreciendo regalos o comisiones, en metalico o en especie,
que puedan alterar las reglas de la libre competencia en la produccién y
distribucién de bienes y servicios.

Respetar y gestionar una adecuada politica de conflicto de intereses
aplicable de forma especial a los miembros de los érganos de direccién de
la organizacion.

6.- RESPETO AL MEDIOAMBIENTE

Fomentar el respeto por el entorno mediante la puesta en marcha de
actuaciones referentes al control y consumo responsable de recursos naturales,
la minimizacion del impacto ambiental, o el impulso de las tecnologias limpias,
entre otras. Entre las medidas se impulsan:

GESTION

T oo | | IQNET

Acciones encaminadas a la prevencidbn y gestibn de aspectos
medioambientales: la lucha contra la contaminacién atmosférica, la
contaminacién de las aguas, la contaminacién del suelo y aguas
subterraneas, la contaminacién acustica, la prevencion y la correcta gestion
de residuos, etcétera.

Medidas de proteccion de la biodiversidad que aseguren la calidad
ambiental, especialmente para actuar sobre la emisidon de gases de efecto
invernadero.
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PRESENTACION DE LA ORGANIZACION.

El Centro Publico Integrado de Formacién Profesional PIRAMIDE es un centro en el que se
pueden impartir todas las ofertas formativas asociadas al Catalogo Nacional de
Cualificaciones Profesionales que conducen a Titulos de Formacion Profesional o de
Ensenanzas Deportivas y Certificados de Profesionalidad en las Familias Profesionales de
Actividades fisicas y deportivas, Comercio y marketing, Edificaciobn y Obra Civil,
Electricidad y electréonica, Energia y agua, Informatica y Comunicaciones, Instalacion y
mantenimiento y Quimica.

Incluye en sus acciones formativas las ensenanzas propias de la Formacion Profesional
inicial, ensefanzas de régimen especial (diferentes modalidades de las ensefanzas
deportivas), las acciones de insercion y reinsercion laboral de los trabajadores y las de
formacién permanente, dirigidas a la poblacién trabajadora ocupada.

Incorpora un servicio de informacioén y orientacién profesional y otro de evaluacién de las
competencias adquiridas a través de otros aprendizajes no formales y de la experiencia
laboral.

Propone una oferta modular y flexible, para dar respuesta a las necesidades formativas de
los sectores productivos, asi como a las necesidades individuales y expectativas
personales de promocién profesional.

Desde el curso 2022/2023, el centro es Centro de excelencia en el sector de las Energias
Renovables.

CICLOS FORMATIVOS:

En el CPIFP Piramide se imparten 4 ciclos formativos de Formacion Profesional inicial de
Grado Medio en diversas modalidades:

° Operaciones de laboratorio QUI201

Instalaciones eléctricas y automaticas ELE202, en modalidad presencial y distancia.
° Mantenimiento Electromecanico IMA201, modalidad presencial y dual.

Actividades comerciales COM201.

Y 10 ciclos formativos de Formacién Profesional de Grado Superior:

Laboratorio de analisis y control de calidad QUI301, modalidad presencial y dual.
° Sistemas de Telecomunicacion e Informaticos ELE304.

° Desarrollo de aplicaciones web IFC303.

° Mantenimiento de instalaciones térmicas y de fluidos IMA301.

° Mecatrénica industrial IMA302.

° Proyectos de edificacion EOC301.

° Eficiencia energética y energia solar térmica ENA301.

° Energias renovables ENA302.

° Ensefanza y animacion sociodeportiva AFD301.

° Acondicionamiento fisico AFD302.
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Se desarrolla también la oferta de ensehanzas deportivas de Técnicos Deportivos de
Futbol en sus tres niveles y Técnicos Deportivos de Piraglismo.

Este curso 2023/2024 se han implantado los siguientes cursos de especializacion:
° Curso de especializacion en Auditoria Energética.

° Programa de especializaciéon de Operacidon, mantenimiento y seguridad en sistemas
de hidrégeno.

UN POCO DE HISTORIA:

El centro fue inaugurado, en 1967, como una Universidad Laboral. Posteriormente fue
transformado en Centro de Ensefnanzas Integradas y posteriormente en Instituto de
Educacion Secundaria. En el curso 2010/2011 se produjo el desdoblamiento en un IES y
en el actual CPIFP Piramide. Desde el curso 2022/23, el centro es Centro de excelencia

en Energias Renovables.

UNIVERSIDAD ~ CENTRO DE IES cPITP | ExeELENGIAEN
LABORAL ENSENANZAS PIRAMIDE P " '
Piradmide ENERGIAS
INTEGRADAS (LOGSE) RENOVABLES
0o (A
LE.S. PIRAMIDE

S ® s couela SECUNDARIA +
politéecnica

Superior FP

de huesca

La procedencia del alumnado en el curso 22/23 se distribuye de la siguiente forma:

PROCEDENCIA PRESENCIAL DISTANCIA (IEIFI:'E)I) TOTAL
Huesca capital 212 42% 10 15% 26 53% 248 40%
Huesca provincia 212 42% 17 26% 13 28% 242 39%
Zaragoza (capital v provincia) &1 12% 31 46% &1 13% 98 15,80%
Teruel (capital v provincia) 10 2% 4 6% 2 4% 16 2,60%
Fuera de Aragon 10 2% 5 7% 1 2% 16 2,60%
TOTAL: 505 67 45 620

INSTALACIONES Y SERVICIOS:

El CPIFP Piramide se localiza en las afueras de la ciudad de Huesca, en la Carretera de
Cuarte S/N 22004. Tiene acceso desde la autovia Huesca-Zaragoza y desde la ciudad de
Huesca. En sus proximidades se localiza el parque tecnoldgico Walqga.

El horario de apertura de sus instalaciones se extiende desde el lunes a las 7:30 a viernes
alas 21:00.

El centro se ubica en un edificio compartido con el IES Piramide, catalogado como Bien de
Interés Cultural del Patrimonio Aragonés por el Gobierno de Aragoén. El recinto educativo
se extiende por unas 30 hectareas de superficie que albergan amplias zonas deportivas y
arbodreas y edificios de uso docente y residencial sobre aproximadamente 15.000 m2 de
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construccion en planta. Ambos centros comparten espacios como el salén de actos
(Piramide), la biblioteca, el hall de acceso, cafeteria, comedor, etc, asi como el personal
de mantenimiento.

\
e Y-
Politécnica

' < sgeerioy)
H:;a
(.

R} ETICA E INTEGRIDAD.

Ademas desde el 21 de julio de 2006, AENOR (Asociacion Espafnola de Normalizacion y
Certificacion) certifica que el SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD adoptado por el
C.P.l.LF.P. Piramide para la ensenanza reglada en los ciclos formativos de grado medio y
superior de las diferentes familias profesionales, asi como la formacién para el empleo en
esas areas son conformes a las exigencias de la norma UNE-EN-ISO 9001.

Como documentos fundamentales de este sistema actuan el PROYECTO FUNCIONAL Y
EL PLAN ANUAL DE TRABAJO. En ellos se recogen el PROPOSITO Y VALORES asi
como las politicas de actuacioén y las estrategias que definen nuestro centro.

El PROPOSITO del CPIFP PIRAMIDE es el siguiente:

Formar a los profesionales del futuro, con una ensefanza de calidad, adaptada a las
necesidades del entorno socio-econdmico en que nos encontramos, con tecnologias y

metodologias innovadoras, acompanando al alumnado en su proceso de aprendizaje e
incorporacion al mercado laboral.

Y sus VALORES:

° Equipo humano competente y eficiente, con afan de mejora continua.

° Espiritu innovador alineado con las necesidades del entorno.

° Experiencia en la imparticion de Formacioén Profesional.

° Trato esmerado a todos los usuarios de los servicios del centro integrado.
° Espacios docentes adaptados al propdsito del centro.

° Ambiente agradable de trabajo y aprendizaje.

La POLITICA DE CALIDAD establece los principios generales de calidad y objetivos
fundamentales que organizan la gestion de la calidad en el C.P.I.F.P. Piramide. El C.P.I.F.P.
Piramide dispone de un sistema de gestion de calidad acorde con la norma ISO 9001 para

tes MEMORIA RSA CPIFP PIRAMIDE
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el ambito de los ciclos formativos de formacién profesional y para la formacion para el
empleo. El objetivo fundamental de este sistema de gestidon de calidad es la mejora
continua de la formacidén que se proporciona a nuestro alumnado y del resto de
servicios que presta como centro integrado.

El C.P.ILF.P. Piramide asume el compromiso de cumplimiento de todos los requisitos
legales y reglamentarios cuyo ambito de aplicaciéon incluya a la formacién profesional en
los centros docentes publicos de la comunidad auténoma de Aragodn y los de la formacion
profesional para el empleo.

La politica de calidad de este C.P.I.F.P. esta orientada a la consecucion del desarrolio
integral de nuestro alumnado. La formacion profesional que se presta en el C.P.I.LF.P.
Piramide pretende proporcionar y/o facilitar la adquisicion por el alumnado de las
competencias profesionales especificadas en el real decreto correspondiente a cada ciclo
formativo o certificado de profesionalidad, que les permitan desarrollar su actividad
profesional con criterios de calidad, eficiencia y seguridad. Del mismo modo deseamos
educar en valores a nuestro alumnado. Los principios educativos conducentes a estos
propoésitos se recogen tanto en los documentos legales de referencia (LOCFP, LOE,
ROC,.....), como en aquellos elaborados por el propio Centro (Reglamento de Régimen
Interior, Proyecto Funcional de Centro, Proyectos Curriculares de Ciclo,
Programaciones,...) o en los acuerdos del Consejo social o la Comisién de Coordinacion
Formativa y de Insercién Laboral.

La formacién que se presta, se organiza mediante procesos que estableceran aquellas
acciones necesarias para la consecucion de los objetivos establecidos. Esta organizaciéon
nos permitira establecer el grado de cumplimiento de los mismos vy la identificacion de las
causas que nos hayan impedido alcanzarlos en su totalidad. Asimismo nos facilitara la
posibilidad de marcarnos metas cada vez mas exigentes, o que supondra una mejora
continua y por tanto una mayor satisfaccién de todos los integrantes de nuestra
comunidad educativa.

En este sentido, el Consejo Social de este Centro encomienda el liderazgo de esta politica
al equipo directivo, con el compromiso por parte de éste, de ir dando cuentas
periddicamente del desarrollo de esta politica de calidad. Esta politica de calidad es
asumida por el equipo directivo y el claustro y difundida a todos los componentes de este
centro a través de los diversos foros de difusidon y comunicacion existentes en el centro.

El equipo directivo se compromete a poner los recursos con los que cuenta el Centro a
disposicidon de todos los implicados en el desarrollo de esta politica y a gestionarlos de la
manera mas eficaz posible.

La politica de calidad se actualiza cada ano con el seguimiento de los objetivos de calidad
establecidos y la propuesta de objetivos medibles para el curso siguiente en la reunién de
revision por la direccion.

Finalmente, indicar que el CPIFP PIRAMIDE fue finalista en el Premio de Excelencia

empresarial en Aragon, en la modalidad entidad en 2021, obteniendo el Sello de
Excelencia Aragén Empresa en la Categoria de Bronce en noviembre de 2022.

R GOBIERNO DE LA ORGANIZACION

El CPIFP Piramide cuenta para su organizacién con las siguientes estructuras y érganos:
° Equipo directivo

° Consejo Social

° Departamentos de formacién integrada

° Departamentos estratégicos

° Comision de coordinacion formativa y de insercion laboral

° Claustro de profesores
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° Personal de administracion y servicios
EQUIPO DIRECTIVO:

Esta constituido por las siguientes personas:

DIRECCION SECRETARIA
Sonia Gil Isidro Laguarta
\ RESPONSABLES
J. ESTUDIOS JE CENTRO
Sergio Javierre Silvia Pina
Josean Torres PARA EL Alfonso Armedo
Javier Beltran EMPLEO

Jesus Molina

CONSEJO SOCIAL:

El Consejo Social es el 6rgano de participacion de la sociedad en los Centros Integrados
de Formacion Profesional. Esta compuesto por trece miembros:

° Cuatro representantes administracion.

° Cuatro representantes de los agentes sociales.

° Cuatro representantes del centro.

° Secretario del Consejo Social.

En el curso 22/23 ha contado con las siguientes personas:

cpi'fp
Piramide

PRESIDENCIA:
Sonia Gil Romero
(Direccion CPIFP Piramide).

DPTO. ECONOMIA, PLANIFICACION

CEPYME Aragon:
Rogelio Lépez Marques.

'EPYME
.3‘9( PYMI

CCOO Aragon:

ENTiDAD

ainaem Y EMPLEO: Antonio Pérez Faus. ::nn =
S et Ca_rmelj’ Launa.za.rn ora. comisiones obreras de Arag6n
(Direccion Provincial INAEM)
DPTO. EDUCACION, UGT Aragon:
=== GOBIERNO Servicio Provincial de Huesca: Carolina Gallego Anoro
=<DE ARAGON | Begofia Mallén Artigas. Aragon
Chtrey apotecem (Asesoria UPE FP)
DPTO. EDUCACION, CEOE Huesca:
==GOBIERNO | DG Innovacién y FP: Sin determinar. S
==DE ARAGON | Lourdes Gil Alegria. ‘@'@oﬁ%ﬂvm&m
CireyBeporte 2" (Agencia de las Cualificaciones) NP OY
REPRESENTANTES DEL CENTRO SECRETARIA

cpi'fp
Pirdmide

JEFATURA DE
CPIFP:
Carmen Mallada Royo.

ESTUDIOS DEL

REPRESENTANTES DEL
PROFESORADO:

e Jesus Molina Clemente.
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DEPARTAMENTOS DE FORMACION INTEGRADA:

Se configuran ocho departamentos de formacioén integrada de acuerdo a las ocho familias
profesionales mas Formacion y Orientacion Laboral y Lenguas extranjeras.

° Departamento de Familia profesional Edificacion y Obra Civil.

° Departamento de Familia profesional Electricidad y Electronica.

° Departamento de Familia profesional /nstalacion y Mantenimiento.

° Departamento de Familia profesional Quimica.

° Departamento de Familia profesional Energia y Agua.

° Departamento de Familia profesional Actividades Fisicas y Deportivas.
° Departamento de Familia profesional Comercio y marketing.

° Departamento de Familia profesional /nformatica y comunicaciones.

° Departamento de Formacion y Orientacion Laboral.

° Departamento de Lenguas extranjeras.

Ademas una profesora, a tiempo parcial, realiza funciones de Orientacion educativa.

Los departamentos coordinan toda la formacién asociada a los mismos, titulos de
formacioén profesional y de ensefanzas deportivas, certificados de profesionalidad y otras
acciones formativas de formacion para el empleo. Se reunen semanalmente para
coordinar la realizacion de estas tareas. En estos departamentos se integran
temporalmente el profesorado que se contrata para la imparticion de diferentes acciones
formativas.

DEPARTAMENTOS ESTRATEGICOS:

Se configuran cuatro departamentos estratégicos a los que se adscribe todo el
profesorado del centro. Los departamentos se rednen coincidiendo con cada claustro y
coordinan sus actividades aprovechando las dos horas complementarias fijadas en el
horario de cada profesor dedicadas al trabajo en el departamento estratégico.

e El Departamento de Calidad y Mejora Continua tiene como funcién principal la
del mantenimiento del sistema de gestidon de calidad y mejora continua, asi como la
implantacion de nuevos sistemas.

e ElI Departamento de Innovacion y Transferencia de Conocimiento tiene como
funcion principal la de impulsar la innovacion en la Formacion Profesional, atender los
aspectos de formacién del profesorado relacionados con la innovacién y fomentar la
investigacion aplicada. También debe dinamizar la cooperacidn con las empresas,
los agentes sociales y otras organizaciones y con el tejido empresarial del entorno
del centro.

e ElI Departamento de Informacion, Orientacion Profesional y Empleo tiene
como funcién principal la de proporcionar servicios de asesoramiento, informacioén y
orientacion para el empleo a los usuarios del Centro Integrado. En este
departamento se integra un responsable de intermediacidon laboral nombrado por el
Departamento competente en materia de empleo.

e El Departamento de Evaluacion y Acreditacion de Competencias tiene como
funcion principal la de colaborar en la ejecucién de los procedimientos de evaluacion
y acreditacion.

COMISION DE COORDINACION FORMATIVA Y DE INSERCION LABORAL:

Constituida por el equipo directivo, los jefes de departamento y la responsable de
intermediacién laboral del centro. Se relne semanalmente.
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ACTIVIDADES FISICAS Y DEPORTIVAS:

DIRECCION: Javier Beltran Gracia
Sonia Gil Romero. H :
SECRETARIA: EDIFICACION Y OBRA CIVIL:

Isidro Laguarta Craver.
JEFATURA DE ESTUDIOS:
Carmen Mallada Royo.
JEFATURA DE ESTUDIOS ADJUNTOS:
Raul Lanuza Brosed.

Sergio Javierre Cabrero.

José Antonio Torres Santolaria.

JE FORMACION PARA EL EMPLEO:
Jesus Molina Clemente.

DEPARTAMENTOS ESTRATEGICOS

CALIDAD Y MEJORA CONTINUA:
Victoria Ibanez Moreno
INNOVACION Y TRANSFERENCIA DEL
CONOCIMIENTO:

Eloy Zuriguel Lépez.
EVALUACION Y ACREDITACION DE

José Luis Calvo Alba
INFORMATICA Y COMUNICACIONES:
Pablo Barrabés Elrio
ELECTRICIDAD Y ELECTRONICA:
Ireneo Herguido Anguita
QUIMICA:

Ana lbanez Garcia
ENERGIA Y AGUA:

Luis Abel Benedé Pérez
INSTALACION Y MANTENIMIENTO:
Andrés Garcia Giménez
COMERCIO Y MARQUETING:
Marta Elfau Puente
FORMACION Y ORIENTACION LABORAL:
Antonio Pérez Faus
IDIOMAS:

Alfonso Ollero Gavin

ORIENTACION EDUCATIVA
Belinda Nadal Mur

Silvia Bolea Catalan
CLAUSTRO DE PROFESORES:

El Claustro de profesores esta integrado por todo el profesorado del centro y de sus
diferentes ofertas formativas. Se relne peridédicamente y al menos una vez cada trimestre
mas las reuniones inicial y final de curso.

COMPETENCIAS:

Carlos Alcubierre Pelegrin
INFORMACION, ORIENTACION
PROFESIONAL Y EMPLEO:
Rosa Teringuer Marién

PERSONAL DE ADMINISTRACION Y SERVICIOS:

El centro cuenta actualmente con una jefa de secretaria, una auxiliar administrativa y
cuatro personas del personal de servicios auxiliares que desarrollan funciones de
conserjeria. Comparte el personal de mantenimiento (10 personas) con el IES Piramide.
Los servicios de seguridad y limpieza estan contratados de modo conjunto con el IES
Piramide.

GRUPOS DE INTERES

Los grupos de interés y sus grupos clave, estan definidos en el manual de calidad del
centro, y son revisados cada inicio de curso mediante una matriz DAFO incluida en el
proyecto funcional, teniendo en cuenta las memorias del curso anterior, asi como los
resultados de las encuestas y el informe de revisidon por la direccion.

Esta informacion se registra en una matriz de grupos de interés.

Con todos los grupos de interés clave existe una sistematica de relaciones, que vienen
definidas en el Plan de comunicacion y marketing con el que cuenta el centro.

Ademas, a todos los grupos clave se les realizan encuestas peridédicamente y otros tipos
de percepciones:

e Alumnado: encuesta de necesidades y expectativas (inicio de curso) y encuestas de
satisfaccion (trimestralmente). Reunidn de delegados (1 cada trimestre). Buzdn de
sugerencias. Plan de Accion tutorial.

¢ Empresas: encuestas de necesidades y expectativas (marzo, inicio periodo de FCT) y
encuestas de satisfaccion al final del periodo de FCT. Ademas se realizan diversas
reuniones a través de los tutores de FCT.
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Muy importante para la consideracion de Gl empresas es el Consejo social, donde se
encuentran representantes de las mismas. Se realizan reuniones formales trimestralmente
y otras de forma informal.

Profesorado y personal: encuesta de necesidades y expectativas (inicio de curso) y
encuestas de satisfaccion (junio), reuniones formales e informales.

Estas encuestas son revisadas por los departamentos o grupos interesados, y tenidas en
consideracioén para las actuaciones a llevar a cabo a partir de ese momento. Se recogen
en la tabla de necesidades y expectativas de las partes interesadas, asi como en el
cuadro de mando de indicadores.

La informacién se transmite de forma bidireccional, a través de la CCFIL, reuniones de
departamento, etc. (evidencia a través de las actas).

ANALISIS DE MATERIALIDAD Y DATOS DE LA MEMORIA

Para realizar este analisis de materialidad, se ha tenido en cuenta la informacién incluida
en la memoria final del curso 22/23, asi como todos los indicadores obtenidos en el
CUADRO DE MANDO DE OBJETIVOS ESTRATEGICOS, y en el CUADRO DE MANDO DEL
SGC.

Dichos indicadores proceden de datos obtenidos en acciones realizadas en el centro, y de
encuestas realizadas a los distintos grupos de interés a lo largo del curso.

Todos las lineas de actuacion / objetivos planteados en el centro, tanto los derivados del

Plan aragonés de Formacién Profesional, como los aprobados por el claustro, estan
relacionados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

PLAN ESTRATEGICO RSC/RSA

El compromiso de nuestro centro con la Responsabilidad Social se define en nuestro
PROPOSITO: Formar a los profesionales del futuro, con una ensenanza de calidad,
adaptada a las necesidades del entorno socio-econdmico en que nos encontramos, con
tecnologias y metodologias innovadoras, acompanando al alumnado en su proceso de
aprendizaje e incorporacion al mercado laboral.

Ademas, dentro de los OBJETIVOS APROBADOS POR EL CLAUSTRO que se definen
en el Proyecto Funcional del centro, asi como en el Plan anual de trabajo, se define la
siguiente linea de actuacion:

C5 CPIFP PIRAMIDE, un centro socialmente responsable, que tiene como objetivo el
fomento de los conceptos propios de la responsabilidad social mediante la transparencia
y eficiencia en la gestion, desarrollando programas de fomento de la igualdad y ayuda a
los mas desfavorecidos y fomentando la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.

T— fome 18 16555 [ 7
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Dentro de esta linea de actuacién, asi como de forma transversal en otras, se definen
diversos objetivos.

IXSS e t] .. MEMORIA RSA CPIFP PIRAMIDE

. A0 Pagina 13
TION :
Enﬁacnum.n :IQNET

R )

1509001




Carretera Cuarte, s/n

Cpi‘{p 22004 Huesca

Tel. 974 210 102

S Piramide Fax 974 353 609

cpifppiramide@educa.aragon.es

criterio 2. CLIENTES.

ENTiDAD

ENFOQUE GLOBAL.

El PROPOSITO del CPIFP PIRAMIDE esta claramente definido: Formar a los profesionales del futuro,
con una ensefanza de calidad, adaptada a las necesidades del entorno socio-econdmico en que nos
encontramos, con tecnologias y metodologias innovadoras, acompanando al alumnado en su proceso
de aprendizaje e incorporacién al mercado laboral.

Cada curso se revisa los aspectos, internos y externos, que pueden modificar la consecucién de dicho
propdsito, a través de una matriz DAFO realizada por los miembros de la CCFIL, como representantes
de toda la comunidad educativa, que se incluye en el proyecto funcional teniendo en cuenta las
memorias del curso anterior, asi como los resultados de las encuestas y el informe de revision por la
direccion.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Esta es la primera memoria realizada por el centro, por lo que no existen compromisos anteriores, si
bien, se han trabajado diversos aspectos sin incorporarlos a un plan de acciones relacionados con la
RSA.

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Dentro de los OBJETIVOS APROBADOS POR EL CLAUSTRO que se definen en el Proyecto
Funcional del centro, asi como en el Plan anual de trabajo, se define la siguiente linea de actuacion:

C5 CPIFP PIRAMIDE, un centro socialmente responsable, que tiene como objetivo el fomento de
los conceptos propios de la responsabilidad social mediante la transparencia y eficiencia en la
gestion, desarrollando programas de fomento de la igualdad y ayuda a los mas desfavorecidos y
fomentando la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.

l ] 10 255" | 13 Moo
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Esta linea de actuacion definen los siguientes objetivos:

Obj. 9 Realizar actuaciones en base a la responsabilidad social.

INDICADORES: RESULTADOS:

Recaudacion obtenida en la Operacién Bocata.
Otras acciones realizadas.

Obj. 10  Realizar acciones de responsabilidad energética.

INDICADORES: RESULTADOS:

Numero de mediciones realizadas.
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SATISFACCION DEL CLIENTE.

El sistema de mejora continua recoge la sistematica para realizar encuestas y recogida de
datos.

La relacion con los alumnos se construye a través del buzén de sugerencias, reuniones
de la junta de delegados, encuestas de necesidades y expectativas, encuestas de
satisfaccion, asi como la accién tutorial.

El sistema de encuestas, que se realizan trimestralmente, nos permite actuar en el corto
plazo en caso de detectar algun tipo de problematica. La existencia de una orientadora en
el centro facilita poder actuar en cualquier tipo de situacidn y comprobar en el siguiente
trimestre si se ha solucionado el problema detectado.

Cabe destacar la funcidon del tutor en su labor de acompanamiento al alumno en su
estancia en el centro.

A todas las sugerencias que los alumnos realizan, bien a través del buzén de sugerencias,
de la reunién de delegados o de sus tutores, se les da una respuesta inmediata, bien
llevando a cabo lo solicitado por los alumnos, bien, reuniéndose con ellos y explicando la
situacion.

Debido al estable SGC con el que trabajamos, disponemos de datos de satisfaccion del
alumnado en los ultimos cursos.

Satisfaccion del alumnado de Formacion
Profesional Inicial con la formacion
recibida

16/17 17/18 18/19 19/20 21/22 22/23

=
(=)
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INNOVACION EN LOS PRODUCTOS Y SERVICIOS.

Existen grupos de trabajo correspondientes a los departamentos didacticos (de
formacion integrada) y a los 6 grupos estratégicos, autogestionados y autoliderados,
gue promueven la creatividad y la innovacion con el impulso del equipo directivo, asi como
un grupo de TIC que fomenta el uso e innovacidn en el ambito de las tecnologias y
promociona, a través del COFO vy el plan formativo de centro, la formacién en las mismas.

Los grupos se crean al inicio de cada curso, definiendo sus lineas de actuacidon
(programaciones de los grupos estratégicos) y llevandolos a cabo a lo largo del curso.
Estos objetivos se dan a conocer en la reunidon del claustro de profesores v,
sistematicamente, se hace un seguimiento de actuaciones cada trimestre, dandolos a
conocer al resto del claustro.

Desde el equipo directivo y el departamento de innovacion se fomenta la participacion en
la convocatoria de proyectos de innovacion publicada por la DG de Innovacién y
Formacion Profesional, a través de la CCFIL o en otras convocatorias de interés para el
centro. Algunos de los indicadores que se tienen en cuenta es el numero de acciones
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innovadoras que se llevan a cabo en el centro o el niumero de ciclos que utilizan
metodologias innovadoras en sus aulas.

Se da especial importancia al Acompanamiento entre iguales: favoreciendo que
aquellos ciclos/profesores/metodologias innovadoras que ya se han introducido en algunos
ciclos / mdédulos sean conocidos por todo el claustro, de forma que se repliquen en el
resto del centro. Este acompanamiento se realiza tanto entre los profesores del centro
como con profesores de otros centros a través de la Red de Centros Integrados de
Formacion Profesional, favoreciendo en contacto entre los miembros de las distintas
comunidades educativas.

De la misma forma, trabajamos el benchmarking a través del seminario autonémico
de Centro Integrados de Formacion Profesional, especialmente desde el
departamento de innovacion, y de los contactos con empresas que se realizan desde el
centro tanto a través de los tutores de FCT o departamento de Informacioén, Orientacion
Profesional y Empleo (IOPE).

A lo largo de este curso se han desarrollado y aprobado los siguientes proyectos:

PROYECTOS DE DUAL:Este curso 2022/2023 se han desarrollado los siguientes
proyectos:

. IMA201, Mantenimiento electromecanico, donde han participado 8 alumnos,
todos ellos con contrato.

El proyecto se ha desarrollado en periodos alternos entre el centro y las empresas.
Dos de los alumnos fueron cesados en la empresa, incorporandose al grupo ordinario.
En el resto de los casos, la actuacion se valora positivamente.

. QUI301, Laboratorio de analisis y control de calidad, donde han participado 9
alumnos con contrato y 2 con beca.

El proyecto se ha desarrollado en periodos alternos entre el centro y las empresas.
La actuacion se valora positivamente.

PROYECTOS ACBR: Este curso se han desarrollado los siguientes proyectos de ciclos
A.O0 de metodologias ACbR:

En modalidad B: AFD: El ocio fisico deportivo para todos: conectar el aula con la
realidad a través del aprendizaje colaborativo basado en proyectos
con usuarios reales.

IMA: Retomecanico de mantenimiento.

EOC: Proyectos de edificacion y ACBR.

PROYECTOS INNOVACION: AUTONOMICOS + ESTATAL

AUTONOMICOS:

. Software web de control de entrenamiento y competicion de futbol y su aplicacién en
un contexto real. (AFD, futbol)

ESTATALES:
. Produccidén de hidréogeno verde por electrolisis.

. Timberwoodchance.
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. Cobots: la revoluciéon del concepto “Interaccion persona-maquina”.

PROYECTO EXPERIMENTAL LENGUA EXTRANJERA EN CFGM:

A lo largo del curso se ha participado con un grupo de inglés para alumnos de grado
medio, al que se acogieron alumnos de:

. Operaciones de Laboratorio (QUI201),

e Actividades Comerciales (COM 201)

. Mantenimiento Electromecanico (ELE201),

. Instalaciones Electronicas y Automaticas (IMA 201).

Los Objetivos Generales de este Programa formativo que se marcaron fueron:

. Capacitar al alumnado para la comunicacioén linglistica, oral y escrita, en una lengua
extranjera, que le permita relacionarse de forma efectiva en el desarrollo de su
actividad personal y profesional

. Iniciacién el conocimiento de la lengua extranjera relacionada con el perfil profesional
en el que el alumnado va a ejercer su actividad.

Este programa experimental ha sido positivo y aprovechado por aquel alumnado cuya
meta era hacer su FCT en el Extranjero, y para aquel alumnado que deseaban iniciarse en
el conocimiento de la lengua extranjera relacionada con el perfil profesional en el que va a
ejercer su actividad.

ERASMUS: cada curso, el programa Erasmus es gestionadopor un grupo de personas,
con un coordinador al frente, un profesor de inglés y otro en horario vespertino.

Dentro de los diversos programas Erasmus se han desarrollado movilidades por parte de
18 alumnos y de 11 profesores, a Bélgica, Croacia, Finlandia, Italia, Alemania y Francia.

CALIDAD DEL SERVICIO.

En el CPIFP Piramide existe un consolidado sistema de gestion de calidad conforme a
la ISO 9001:2015. El grupo estratégico de calidad se encarga de su mantenimiento.

El trabajo realizado por el centro esta detallado en el Mapa de procesos. que incluye los
siguientes:

. Procesos estratégicos: Planificacion estratégica, Comunicacion y publicidad y Mejora
continua.

. Procesos clave: Organizacion escolar y Ensefianza aprendizaje.

. Procesos de apoyo: Gestion de recursos humanos, Gestion de la documentacion,
Servicios complementarios y Gestion econdmica.

Cada proceso tiene definidos unos indicadores cuya informacion se recoge en el cuadro
de mando de indicadores, que se evaluan trimestral, semestral o anualmente y que,
una vez informadas las partes interesadas (CCFIL, departamentos, equipo directivo,
claustro, etc) se tiene en cuenta a la hora de tomar decisiones.

El sistema de gestidn de calidad se despliega a toda la comunidad educativa a través de
un enlace en la web del centro “documentos del profesorado/gestion de calidad”
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donde todo el profesorado tiene acceso con las credenciales del centro a toda la
documentacion: manual de calidad, procedimientos, procesos, instrucciones, formatos...

La primera semana de curso se realiza formaciéon en el SGC para todos aquellos
profesores que se incorporan al centro por primera vez, donde se les explica el
funcionamiento de todos los procesos.

De la misma forma se hacen reuniones del equipo de calidad, con miembros del equipo
directivo al inicio de curso para establecer criterios de forma que el sistema permanezca
actualizado.

Todas las modificaciones que se llevan a cabo (nuevos procesos, procedimientos...) se
ponen en conocimiento de todo el profesorado. Sistematicamente se trata en el claustro
trimestral de profesores las actuaciones llevadas a cabo por el grupo de calidad.

Anualmente se realizan auditorias tanto internas como externas. Los resultados de
estas auditorias asi como los indicadores que se completan en el cuadro de mando de
indicadores se estudian en la reunién del equipo de calidad y de la CCFIL, dando lugar a
propuestas y acciones de mejora, que son comunicados a los auditados.

Los resultados obtenidos en el cuadro de mando, contribuyen a evaluar la calidad de la
actividad desarrollada en el centro, asi como la de la organizacién del mismo.

Algunos de los indicadores obtenidos durante el curso 22/23, que impactan en la calidad
de la educacioén son los siguientes:

. “Grado de cumplimiento de las programaciones didacticas” se ha conseguido
alcanzar de manera satisfactoria todos Ilos aspectos plasmados en las
programaciones en un 93,15% > 90% que se establece como umbral de
cumplimiento.

. Horas atendidas por el profesorado de guardias / ausencias: 100% > 85% umbral de
referencia.

¥ X1 TRANSPARENCIA INFORMATIVA SOBRE EL PRODUCTO O
SERVICIO.

e PERSONAL DEL CENTRO: En cuanto a la transparencia informativa con el
personal del centro: profesorado y personal no docente, el sistema de gestiéon de
calidad se despliega a toda la comunidad educativa a través de un enlace en la web
del centro “documentos del profesorado/gestion de calidad” donde todo el
profesorado tiene acceso con las credenciales del centro a toda la documentacion:
manual de calidad, procedimientos, procesos, instrucciones, formatos...

El apartado “documentos del profesorado” también sirve para transmitir al
profesorado toda la informacion y documentacion necesaria para su buen hacer diario
(normativa, programaciones de los moédulos / materias, memorias, listas de alumnos,
cuaderno de evaluacion, enlaces a los materiales de los distintos departamentos...).
Este apartado esta en constante actualizacién segun se detectan necesidades del
profesorado y se puede acceder desde cualquier dispositivo movil, tanto desde el
centro como fuera de él.

El equipo directivo envia un correo semanal a todo el claustro, asi como al Personal
de Administracion y Servicios, comunicando toda aquella informacién relevante para
el correcto funcionamiento del centro. En este correo se incluye la informacidén propia
del equipo directivo, pero también la de los grupos estratégicos, grupo TIC, etc.

La primera semana de curso se realiza formacion sobre el funcionamiento del centro

para todos aquellos profesores que se incorporan al centro por primera vez.
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Todo el personal del centro dispone de un correo corporativo para su comunicacion.

ALUMNADO: Elemento clave para la informacién al alumnado es la labor del tutor,
mediante la accidn tutorial. Para coordinar esta labor, se realiza una reunién
semanal de tutores.

Otro medio de comunicacion directa alumnado-equipo directivo es a través de la
junta de delegados, que se reune trimestralmente de forma que existe una
intercambio de informacién de primera mano.

En la encuesta de necesidades y expectativas al alumnado se incluyen las preguntas:
como has conocido el centro, y cual es la red social que utilizas, de forma que
permita focalizar el trabajo realizado desde el centro.

Todo el alumnado del centro dispone de un correo corporativo para su comunicacion.

SOCIEDAD: Dentro del departamento de innovacion existe un grupo de
comunicacion encargado, junto con el equipo directivo, de la difusién del centro en
distintos ambitos (redes sociales, apariciones en prensa, jornadas de divulgacion,
pagina web,...), coordinado a través del Plan de comunicacion y marketing y
respaldado por la CCFIL y los distintos departamentos.

El lugar oficial de comunicacién de la propuesta del valor del centro es la pagina web
del centro, www.cpifppiramide.com que se encuentra permanentemente
actualizada, y donde se puede encontrar todo la informacioén referente al centro y las
ensefanzas que en él se imparten.

Otro de los medios de comunicacién mas usados son las Redes Sociales, de cuya
actualizacidon se encargan un grupo de profesores que, con horas del cupo de
profesorado, gestionan las diferentes redes.
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PERSONAS.

ENFOQUE GLOBAL.

El Centro Integrado tiene definida su estructura organizativa e identificadas las funciones de los
puestos de trabajo en el Reglamento de Centros Integrados (2016).

El proceso de seleccion de las personas que forman el centro estd normalizado para todos los
docentes de Aragén y de ello se encarga el Departamento de Educacion. El centro no tiene
capacidad de contratacion pero si que tiene definido e implementado un procedimiento de acogida al
profesorado nuevo, asi como procedimientos para todas las posibles tareas docentes u organizativas
que tenga que realizar.

Los distintos estamentos del centro se reparten de la siguiente forma:

Curso 22/23 HOMBRES MUJERES | TOTAL
P.A.S. 2 (33,33%) 4 (66,6%) 6
EQUIPO DIRECTIVO | 5 (71,43%) 2 (28,57%) 7
CCFIL | 15 (65,22%) 8 (31,78%) 23
CLAUSTRO | 46 (62,16%) | 28 (37,84%) 74
CONSEJO SOCIAL | 7 (53,85%) 6 (46,15%) 13
TOTAL | 75(60,98%) | 48 (39,02%) 123

COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Existen procesos y procedimientos para cada una de las tareas que se desarrollan en el centro,
incluidos dentro del sistema de gestiéon de calidad, siendo algunos de ellos:

e Proceso de Organizacion escolar: Planificacion escolar, Admision y matricula, Jefatura de
departamento didactico, Organizacidon de las reuniones, Formaciéon para el Empleo, Formacion
Profesional Dual, Erasmus, PEAC.

e Proceso de Ensefanza-aprendizaje: Elaboracion de las programaciones, Tutoria, Actividad
docente, Actividades complementarias y extraescolares, Formacion en Centros de Trabajo,
Evaluacioén, Elaboracion de memorias, Gestidn de la convivencia.

Estos procedimientos se revisan y planifica su actualizacion segin se detecta la necesidad de
hacerlo, siendo documentos vivos.

Se facilita la formacion de las personas disefiando y aprobando un plan formativo del profesorado
que se elabora anualmente y donde se tienen en cuenta los objetivos definidos en la estrategia del
centro.

Existe la figura del Coordinador de Formacion (COFO) que evalua las necesidades de formacion del
profesorado y propone, primero al equipo directivo, luego a CCFIL - claustro de profesores y
finalmente al CIFPA las acciones formativas necesarias, bien entre iguales o a través del CIFPA u otras
entidades.

Se favorece la creacidon de grupos estratégicos, de forma que todos los miembros del grupo
conozcan las labores a realizar. En el reparto de horas que se hace a principio de curso se realiza un
reparto entre los diversos grupos estratégicos, de forma que estén representados todos los
departamentos didacticos.

El centro tiene redactado un Plan de Autoproteccion que se encuentra a disposicion de todo el
personal en el apartado “Documentos del profesorado” de la web.
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Existe la figura del coordinador de seguridad, que cada curso, en el claustro inicial explica al
profesorado dicho Plan, y la forma de actuar en caso de que haya algun tipo de incidente.

En el primer trimestre se realiza una encuesta de necesidades y expectativas entre el
profesorado, en la que, dados 6 items (ambiente de trabajo, organizacion y gestion del centro,
formacion del profesorado en el centro, medios y recursos en las aulas, espacios de trabajo para el
profesorado y comunicacioén interna.), deben ordenar desde lo que mas les importa y/o preocupa con
un 1, hasta lo que menos con un 6.

También se fomenta la participacion del profesorado en Estancias formativas en empresas,
dando a conocer las convocatorias autondmicas, y favoreciendo el horario del docente para que
pueda realizarlas en el tercer trimestre del curso, momento en que los alumnos de 2° estan
realizando sus practicas en empresas y los profesores liberan horas en su horario. Del mismo modo,
se favorece la estancia o visita a empresas en el extranjero, mediante las becas Eramus del
profesorado y personal de administracion.

En el centro se es muy estricto en el uso de un lenguaje genérico en las diversas funciones del
centro (direcciodn, secretaria, jefatura de estudios, profesorado...)

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Dentro de los objetivos de centro, incluir “Mejorar el sentimiento de centro de la comunidad
educativa”’, e implementar acciones en este sentido.

Favorecer la puesta en comun de las ideas / opiniones del profesorado, a través de diversos foros:
CCEFIL, reunidén de tutores, reuniones de departamento, etc.

Mejorar los espacios de uso comun por el profesorado / personal de administracion y servicios.

Continuar con los compromisos adquiridos previamente.

[XEF SATISFACCION DE LAS PERSONAS EMPLEADAS.

Tradicionalmente se realizan encuestas al personal que trabaja en el centro, existiendo un
histérico con los siguientes resultados:

Satisfaccion del profesorado con Que el personal de administracion
la organizacion del CPIFP y servicios manifieste que
Piramide. recomendaria a otras personas el
10 CPIFP Piramide para trabajar en
él.
s B_m N 1§
10
6 8 .
4 6
4
2 2
0 0
18-19 19-20 20-21 21-22 22-23 17-18 18-19 19-20 20-21 21-22
mmmm CPIFP Pirdmide objetivo mmmm CPIFP Pirdmide objetivo
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IGUALDAD DE OPORTUNIDADES Y NO DISCRIMINACION.

El proceso de seleccidn de las personas que forman el centro esta normalizado para
todos los docentes de Aragdn y de ello se encarga el Departamento de Educacioéon, por lo
que no ha lugar a situacién de desigualdad o discriminacién. Del mismo modo, no existe
diferencia salarial en funcién del género, ya que el sueldo esta vinculado a la plaza que se
ocupa.

El centro no tiene capacidad de contratacion pero si que tiene definido e implementado un
procedimiento de acogida al profesorado, que se desarrolla en total igualdad para todos
ellos, asi como procedimientos para todas las posibles tareas docentes u organizativas
que tenga que realizar.

CONCILIACION DE_ LA VIDA PERSONAL, FAMILIAR Y
LABORAL.

La conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral del personal docente viene definida
en la ORDEN ECD/1479/2019, de 22 de octubre, sobre permisos, licencias y medidas para
la conciliacidn de la vida personal, familiar y laboral del personal funcionario docente no
universitario de la comunidad auténoma de Aragon.

Desde el centro se favorece la conciliacion familiar teniendo en cuenta las desideratas que
los profesores comunican a principio de curso para la elaboracién de los horarios.

Se favorece también estableciendo reuniones online en aquellos casos en que sea
factible, favoreciendo que el profesorado la realice desde su domicilio.

FORMACION Y FOMENTO DE LA EMPLEABILIDAD.

Se facilita la formacién de las personas disefiando y aprobando un plan formativo del
profesorado que se elabora anualmente y donde se tienen en cuenta los objetivos
definidos en la estrategia del centro.

Existe la figura del Coordinador de Formaciéon (COFO) que evalua las necesidades de
formacién del profesorado y propone, primero al equipo directivo, luego a CCFIL -
claustro de profesores y finalmente al CIFPA las acciones formativas necesarias, bien
entre iguales o a través del CIFPA u otras entidades. Ademas, informa semanalmente al
profesorado de la oferta de formacioén existente a través de CIFPA, CARLEE, etc.

Se fomenta la permanencia del talento en el centro creando espacios digitales,
repositorios dematerial necesario para la imparticiéon de los diversos ciclos formativos,
asi como de la formacién impartida en el centro. Ademas existen espacios, tanto en la
plataforma Moodle como en Classroom, donde el profesorado también puede
encontrar documentacion referente a los diferentes mdédulos que se imparten en el centro.

También se fomenta la participacion del profesorado en Estancias formativas en
empresas, dando a conocer las convocatorias autonédmicas, y favoreciendo el horario del
docente para que pueda realizarlas en el tercer trimestre del curso, momento en que los
alumnos de 2° estan realizando sus practicas en empresas y los profesores liberan horas
en su horario. Del mismo modo, se favorece la estancia o visita a empresas en el
extranjero, mediante las becas Eramus del profesorado y personal de administracion.

SEGURIDAD Y SALUD.

El centro tiene redactado un Plan de Autoproteccion que se encuentra a disposicion de
todo el profesorado en el apartado “Documentos del profesorado” de la web.
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Existe la figura del coordinador de seguridad, que cada curso, en el claustro inicial
explica al profesorado dicho Plan, y la forma de actuar en caso de que haya algun tipo de
incidente.

Cada aula cuenta con un profesor/a “responsable de aula”, que gestiona el buen
funcionamiento de las mismas, asi como el correcto estado de las herramientas /
materiales que en ella se ubiquen.

Una de las acciones formativas ofertadas en el centro dentro del Plan formativo de
centro, es la de Uso del desfibrilador.
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PROVEEDORES.

UE GLOBAL.

Los proveedores de materiales para docencia se evaluan segun el Procedimiento de compras
existe en el Sistema de Gestidon de Calidad, siendo responsable la persona encargada del almacén y
supervisado por el secretario.

Ademas, existe una relacion directa con los jefes de departamento, ya que son ellos quienes se
encargan de las compras en los departamentos.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Los compromisos propios del Sistema de Gestidn de Calidad del centro.

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Favorecer la compra en proveedores de nuestro entorno, que favorezcan la economia circular.

COMPRAS RESPONSABLES.

Dentro del Sistema de Gestion de Calidad se incluye un indicador para ver cémo
evoluciona la gestiéon de compras:

Proceso
Objeto
Unidad de medida

Método de calculo

Fuente de informacion
Responsable
(recopilacion y

seguimiento)
Umbral de control
Periodicidad
Observaciones

Acciones a tomar

Gestidon econdmica
Medir las no conformidades en las compras

Porcentaje respecto del niumero de compras

La persona responsable del almacén con la ayuda de los/as
jefes/as de departamento valora si las compras son
conformes. A final de curso escolar la persona responsable
del almacén recontara el numero de compras que han sido
no conformes y el numero total de compras, se obtendra la
relacion entre ambas en porcentaje

Hojas de pedido archivadas en almacén

SECRETARIO

< 1 % de las compras

Anual (junio)

En caso de haber no conformidades se procede
individualmente, hasta llegar el caso de que se deje de
suministrador del centro. Si las no conformidades son
achacables a errores de pedido se estableceran las medidas
oportunas en reunion de revision por la direccion
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CLASIFICACION, Y EVALUACION DE PROVEEDORES Y
HOMOLOGACION DE PROVEEDORES.

En principio todos los proveedores actuales del centro son proveedores preferentes.
Esta caracteristica deja de poseerla cuando acumula dos no conformidades en un ano.
Cuando un proveedor deja de ser considerado preferente, el Director comunica por escrito
esta situacion.

El Secretario del Centro es responsable de mantener actualizada la Lista de
proveedores disponible en archivo informatico para el personal del Centro.

Los responsables de una adquisicion de productos o de la solicitud de un servicio
respetan la indicacion de proveedor preferente, o, en el caso de elegir un proveedor no
preferente, exponen al Secretario los motivos por los que solicitan que este autorice la
compra puntual.

Cuando se realice por primera vez un pedido a un nuevo proveedor, se le comunicara que
entrara en proceso de evaluacion.

En el caso de haber cualquier incidencia a la recepciéon del pedido, quedara reflejado tanto
en la hoja de pedido como en el listado de asignacién de numeros de pedido.

INTERACCION CON LOS PROVEEDORES.

Se realiza por parte del personal del almacén del centro, ademas de los jefes de
departamento.
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criterio 5. SOCIAL.

ENTiDAD

ENFOQUE GLOBAL.

La principal accidn en beneficio de la sociedad que desarrolla el centro viene definido en su propio
propdsito “Formar a los profesionales del futuro, con una enseinanza de calidad, adaptada a
las necesidades de su entorno socio-econémico”. Son los empresarios los que se ponen en
contacto con el centro para incorporar a nuestro alumnado a sus empresas. Existe un procedimiento
de bolsa de empleo, a la que se accede a través de la web del centro, gestionado por el
departamento de Informacién, Orientacion Profesional y Empleo. Cada trimestre se valora el numero
de ofertas de trabajo gestionadas y se dan a conocer en las redes sociales del centro y en el claustro
de seguimiento a todo el profesorado.

También se hace encuestas al alumnado sobre su satisfaccion con la formacién recibida e insercion
laboral, tanto en el momento de terminar sus estudios como a los 6 meses de haber finalizado. Este
resultado se mantiene estable por encima del 8.

Se realiza una ensefhanza pegada a la realidad laboral en la que se van a encontrar los alumnos
cuando se incorporen a la empresa. Para medir la eficacia de la formacién, al final del periodo de
Formacién en Centros de Trabajo se realizan encuestas a las empresas donde se indican el grado de
satisfaccion con la formaciéon recibida con el alumno, asi como propuestas de mejora (la valoracion de
las empresas se encuentra en torno al 9). Ademas se realizan contactos informales por parte de todo
el profesorado.

Tal como hemos indicado previamente, el centro tiene dentro de suestrategia de actuacién, una linea
destinada a la responsabilidad social de la comunidad educativa, incluyendo el objetivo:
Realizar acciones en base a la responsabilidad social.

C5 CPIFP PIRAMIDE, un centro socialmente responsable, que tiene como objetivo el fomento de
los conceptos propios de la responsabilidad social mediante la transparencia y eficiencia en la
gestion, desarrollando programas de fomento de la igualdad y ayuda a los mas desfavorecidos y
fomentando la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.

4TSS |5EEm  0mERc 13NN 16 M | 175N
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Esta linea de actuacion define, entre otros, el siguiente objetivo:

Obj. 9 Realizar actuaciones en base a la responsabilidad social.

Ademas, los objetivos del centro aprobados por el claustro hacen referencia a la divulgacién de los
ODS entre nuestro alumnado, llevando a cabo diferentes iniciativas, algunas de las cuales llevan ya
tiempo desarrollandose, con un enfoque social:

e Operacién bocata, ODS 1Y 2

° Dia de la mujer, ODS 5

° Proyecto de Fomento de la actividad deportiva en adolescentes, ODS 3
e Divulgacion de ODS mediante carteleria en pasillos, ODS 17

Ademas de otras lineas de actuacion derivadas del Plan Aragonés de Formacion Profesional, que
incluyen acciones en base a criterios sociales, como por ejemplo:

L3 UNA FORMACION PROFESIONAL CONECTADA CON LA ORIENTACION PROFESIONAL Y EL
EMPLEO, para lograr maxima y mejor empleabilidad de las personal que se forman en la Formacion
Profesional, dentro de la cual destacamos la siguiente accion:
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A3: Desarrollar estrategias especificas de orientacion profesional para corregir el sesgo de género
en el desempeno de tareas y perfiles profesionales vinculados a determinados ciclos y cursos de
formacion profesional.

COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Todos los indicados en el enfoque de este criterio.

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Realizar actividades con entidades sociales de la ciudad.

IMPACTO SOCIAL.

ALINEACION DE PROYECTOS SOCIALES CON LA
ESTRATEGIA.

Como ejemplo, indicamos los siguientes proyectos:

e OPERACION BOCATA: proyecto desarrollado conjuntamente con el IES Piramide,
que consiste en recoger dinero para destinarlo al proyecto de una ONG, que
previamente se ha dado a conocer en el centro.

CURSO 22/23 21/22 20/21 19/20 18/19
z Sin datos
RECAUDACION 690 € 776 € (COVID) 460 € 365 €

o DIA DE LA MUJER: permite, mediante exposiciones fotograficas, difundir el trabajo
realizado por nuestro alumnado en condiciones de igualdad.

TRABAJANDO EN
IGUALDAD

TRANSPARENCIA EN EL ENTORNO.

El centro debe rendir cuentas, por un lado a la DG de Innovacion y FP (servicio de FP) y por
otro a la Direccion Provincial de Educacion.

Con ambas entidades se hacen reuniones de trabajo, existiendo una relacién constante
por correo electronico, teléfono o reuniones formales e informales.

Se rinden cuentas en cuanto a:
Gestion de personal: tanto del profesorado como del personal de administracion y

servicios (Parte mensual de faltas de profesorado y personal no docente, control de
asistencia del personal no docente, ...).

;
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¢ Gestion econdmica: presupuesto anual, cuenta de gestidon, acta de arqueo de caja,
certificado de estado de cuentas, etc.

Ademas, el servicio de FP marca las lineas de actuacion que definen la estrategia de los
Centros Integrados mediante el Plan Aragonés de Formacion Profesional y el Plan
Plurianual de actuaciones, que se concretan en nuestro centro a través del Proyecto
funcional y se concretan anualmente en el Plan anual de actuaciones.

Las actuaciones llevadas a cabo en cuanto a estas lineas de actuacién se indican en la
memoria final de curso (con sus correspondientes indicadores autondmicos), que se
envian al Servicio de FP y a la Direccién Provincial.

El servicio de Formacién Profesional y el Servicio Provincial comunican la cuantia
econdmica de la que se dispone para el curso escolar. Con estos datos se elabora el
presupuesto. La cuantia de gastos de funcionamiento del centro se reparte en las partidas
de suministros, reparaciones, obras e inversiones en bienes y equipos que se esperan
para el curso.

La cuantia de gastos de Formacion Profesional se reparte en las partidas de los distintos
ciclos formativos, que se dividen en dos tipos, material fungible y material inventariable. El
reparto para material inventariable en funcién de las necesidades de adquisicion o
renovacion del equipamiento necesario por cada departamento. El reparto para material
fungible que se realiza en funcién del nimero de alumnos de los distintos ciclos y de un
coeficiente de experimentalidad que se acuerda en la CCFIL.

Este presupuesto se aprueba en el Consejo Social y después se comunica a la
administracion.

Todos los movimientos, ingresos y gastos, se contabilizan en un programa compartido
con la administracion (GIR) por lo que la supervision de estos movimientos contables
puede ser a tiempo real. Se realizan dos cierres econdmicos al afilo, con su posterior
informe a la administracidon sobre el estado de la cuenta de gestién y de la ejecuciéon del
presupuesto.

El centro debe rendir cuentas también al Instituto Aragonés de Empleo (INAEM) en lo
referente a cursos de Formacién para el empleo.

El Centro Integrado tiene como funcidon impartir, ademas de las ofertas formativas
conducentes a titulos de Formacién Profesional, Certificados de Profesionalidad de las
familias profesionales que tenga autorizadas por el INAEM, que son normalmente
acciones dirigidas prioritariamente a desempleados, y otras ofertas formativas que den
respuesta a las demandas de las personas y del entorno productivo, que son
normalmente cursos especificos para empresas de nuestro entorno productivo y a
demanda de estas.

Para organizar estas acciones, el Centro cuenta con una Jefatura de Estudios de
Formacion para el Empleo, que se encarga de disenar y proponer para cada
curso escolar, y con la ayuda del Consejo Social y la aprobacion de la CCFIL, las acciones
a desarrollar.

Dicha oferta de cursos se solicita a nuestro Servicio de FP, el cual negocia con el INAEM,
dentro de la activa colaboracion que tenemos las dos instituciones, la convocatoria anual
de acciones formativas a realizar por los 9 Centros Integrados de FP de Aragdn, junto con
las Escuelas de Adultos y los Centros de Referencia Nacional. Una vez aprobada dicha
convocatoria, el Centro recibe la correspondiente subvencion (o0 encomienda de gestidn)
para realizar dichas acciones dirigidas prioritariamente a la formaciéon de los
desempleados, con el objetivo final de la insercion laboral de los alumnos que realizan
estos cursos. Por lo que se organizan los cursos atendiendo a la normativa especifica de
los Certificados de Profesionalidad, y de nuestro propio sistema de Gestiéon de Calidad, y
justificando dichas acciones ante el INAEM y su estricta regulacion.

EXSNleicl .in.  MEMORIA RSA CPIFP PIRAMIDE

. " Pagina 28
TION
DELACALIOAD IQNET

1509001 LTD

"
.
.

.




et

ENTiDAD

cpi'tp

Carretera Cuarte, s/n
22004 Huesca
Tel. 974 210 102

Piradmide Fax 974 353 609

'nEnon [

cpifppiramide@educa.aragon.es

La otra funcion de la FPE consiste en la organizacidn de cursos especificos para empresas
de nuestro entorno productivo mas cercano, con la finalidad de prestar una formacién
continua para los trabajadores de dichas empresas, para lo que se pone a disposicion de
las mismas un catalogo de cursos de formacion en las diferentes areas de nuestra
competencia.

Tanto de los Certificados de Profesionalidad, como de los cursos para empresas, se
extraen conclusiones de las encuestas que se realizan siguiendo las instrucciones de
nuestro Manual de Calidad, con el fin de mejorar la satisfaccidon general de los alumnos
que realizan estos cursos.

En lo que se refiere a becas Erasmus, tanto del alumnado como del profesorado, el
centro debe rendir cuentas al SEPIE, Servicio espanol para la Internacionalizacion
de la Educacidén, que actua como Agencia Nacional para la gestidn, difusién y
promocién del programa Erasmus+. Uno de los 6 grupos estratégicos del centro, grupo
Erasmus, se encarga de la gestion para el desarrollo del proyecto y su justificacion ante el
SEPIE, existiendo un procedimiento dentro del sistema de gestion de calidad donde se
indica coémo realizarlo.

CANALES DE COMUNICACION.

El CPIFP Piramide dispone de su propio Plan de Comunicacion que establece las
estrategias de su comunicacién interna y externa.

Como medios se usan, tanto la web del centro, como las redes sociales del mismo.

MEMORIA RSA CPIFP PIRAMIDE
Pagina 29

R
GESTION S
DELACALIDAD H IQNET

1509001 LTD




Carretera Cuarte, s/n

3 22004 H
cpi'fp ERI

S Piramide Fax 974 353 609

cpifppiramide@educa.aragon.es

criterio 6. MEDIOAMBIENTAL.

ENTiDAD

ENFOQUE GLOBAL.

El CPIFP PIRAMIDE es, desde el curso 22/23, Centro de Excelencia en Energias Renovables. Esto
hace que, este centro, sea referente para otros en todas las ensefanzas relacionadas con este
ambito.

En el centro se imparten ensefanzas relacionadas con el ambito medioambiental, bien directamente,
CFGS Eficiencia energética o CFGS Energias Renovables, o bien de forma transversal: CFGS
Proyectos de Edificacion, CFGS Montaje y mantenimiento de Instalaciones Térmicas y de Fluidos,
CFGM Instalaciones eléctricas y automaticas, CFGS Laboratorio de Analisis y Control de Calidad, etc.

También a través de la formacién para el empleo, a través de Certificados de Profesionalidad, o del
Master Interuniversitario en tecnologias del hidrégeno.

Tal como hemos indicado previamente, el centro tiene dentro de su estrategia de actuacion, una linea
destinada a la responsabilidad social de la comunidad educativa, incluyendo el objetivo:
Realizar acciones en base a la responsabilidad social.

C5 CPIFP PIRAMIDE, un centro socialmente responsable, que tiene como objetivo el fomento de
los conceptos propios de la responsabilidad social mediante la transparencia y eficiencia en la

gestidn, desarrollando programas de fomento de la igualdad y ayuda a los mas desfavorecidos y
fomentando la sostenibilidad y el cuidado del medio ambiente.
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Esta linea de actuacién define, entre otros, el siguiente objetivo:

Obj. 10 Realizar actuaciones en base a la responsabilidad medioambiental.

e Existen otras lineas de actuacion derivadas del Plan Aragonés de Formacion
Profesional, que incluyen acciones en base a criterios medioambientales, como por
ejemplo:

e« L4 UNA FORMACION PROFESIONAL VERDE Y SOSTENIBLE, para apoyar desde
la Formacién Profesional la transicidon hacia una economia mas verde y sostenible,
dentro de la cual se desarrollan las siguientes acciones:

¢ A1: Impulsar una oferta formativa enfocada a la economia verde y circular.
¢ A2: Potenciar la estrategia ambiental y sostenible del centro.

e A3: Potenciar la generacion de proyectos innovadores desde la formacién profesional
aplicados a la bioeconomia, a las energias renovables y a la gestién y educacioén
ambiental.

¢ A4: Desarrollar formacion transversal y especifica sobre el impacto ambiental de la
actividad productiva relacionada con el sector y las medidas recomendadas para la
reduccion de dicho impacto.

Ademas, los objetivos del centro aprobados por el claustro hacen referencia a la divulgacion de los
ODS entre nuestro alumnado, llevando a cabo diferentes iniciativas, algunas de las cuales llevan ya
tiempo desarrollandose, con un enfoque social:

° Proyecto Green-Vet, ODS 7, 13Y 15
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° Consumo de energia renovable mediante el uso de una caldera de biomasa, ODS 7 Y 11
° Fomento del consumo responsable (botellin del centro), ODS 12.

° Fomento del transporte sostenible: electrolinera a través de paneles solares, ODS 7

° Cargador de bicicletas eléctricas a través de energias renovables, ODS 7

° Divulgacion de ODS mediante carteleria en pasillos, ODS 17

COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

Todos los indicados en el enfoque de este criterio.

Ademas hay que tener en cuenta que el centro cuenta, desde hace muchos afos, con un caldera de
biomasa que suministra tanto al CPIFP como al IES, lo cual supuso un gran aumento energético con
respecto a la caldera de Gasoil existente.

NUEVOS COMPROMISOS ADQUIRIDOS.

e Proyecto GREEN CLOUD: ESPACIO COLABORATIVO EXTERIOR PARA EL USO Y DIFUSION DE
ENERGIAS Y TECNOLOGIAS SOSTENIBLES.

Se pretende construir un espacio exterior colaborativo, inteligente, autosuficiente bajo una
pérgola donde se puedan realizar reuniones, videoconferencias, talleres con estudiantes, atender
a visitas de otros centros o entidades, etc.

Este espacio proporcionara una zona cubierta autosuficiente donde se podra proyectar y trabajar
con equipos portatiles. La generacidon de energia que se consiga gracias a placas solares
alimentara todos aquellos dispositivos que estén ubicados en dicho lugar.

Ademas, se contara con la tecnologia de AWS para almacenar y publicar los datos de la energia
generada y consumida que haya sido medida con sus dispositivos IoT. De esta forma, se podra
gestionar de una forma mas eficiente la energia generada tras estudiar su consumo.

Pretendemos que sea un espacio que sirva de referencia para los usuarios de nuestro centro y
qgue puedan comprobar la integracidon de las energias renovables, 10T y los servicios de AWS.

Junto a la pérgola, se construiran unas gradas donde los usuarios del centro puedan descansar
en su tiempo libre rodeados de un jardin y arboles enfrente de la entrada del centro.

A su alrededor, habra una zona ajardinada cuyo riego se realizara gestionado por los dispositivos
IoT que estén en la zona. Con ellos, se detectara la humedad del césped asi como la prevision
meteoroldégica para tomar decisiones de riego. Para hacer un uso eficiente de la iluminacioén, se
podra contar con detectores de presencia para emplear mas o menos luminosidad.
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° Realizar medicidon de consumos energéticos en el centro.

° Sustitucion de luminarias por otras mas eficientes energéticamente.

° Colocacion de paneles solares.

C.6.4.

IMPACTO AMBIENTAL.

ESTRATEGIA FRENTE AL CAMBIO CLIMATICO.

Llevar a cabo las acciones indicadas en el enfoque de este criterio, segun las lineas
estratégicas generales:

e C5 CPIFP PIRAMIDE, un centro socialmente responsable, OBJETIVO 10.

e L4 UNA FORMACION PROFESIONAL VERDE Y SOSTENIBLE, acciones A1, A2, A3y
A4,

GESTION AMBIENTAL.

Respecto a los temas medioambientales, el centro los tiene muy interiorizados, bien
porque las ensefianzas hacen directamente referencia a los mismos: Energias
Renovables, Eficiencia Energética, bien porque, transversalmente, se tocan en los ciclos:
Proyectos de Edificaciéon, ciclos relacionados con la Quimica, Instalaciones eléctricas y
automaticas, etc.

Se cuenta con sistema de reciclaje de papel, plastico y otros. El material que se desecha
en los talleres se separa y recicla en cada aula, toda la documentaciéon se aporta por
medios digitales, disminuyendo el consumo de papel, etc.

Se pretende disminuir el consumo energético ajustando el horario de uso de calefaccion,
electricidad, etc, asi como sustituyendo las instalaciones por otras mas eficientes.

Ademas, tal como se indicaba previamente, se trabaja en el proyecto GREEN CLOUD:
ESPACIO COLABORATIVO EXTERIOR PARA EL USO Y DIFUSION DE ENERGIAS Y
TECNOLOGIAS SOSTENIBLES.

COMUNICACION AMBIENTAL.

El centro dispone de pagina web www.cpifppiramide.com y diversas redes sociales, desde
las que se comunica todas las acciones realizadas en el centro.

MEMORIA RSA CPIFP PIRAMIDE
Pagina 32

"',

GESTION N
DELACALIDAD H IQNET

|z

LTD

1509001



http://www.cpifppiramide.com/

